Cdmara Municipal de Iiina
Setor de Licitagoes

CONTRATO N° 05/2021

Contrato que entre si celebram a Cédmara Municipal de lUna
Estado do Espirito Santo e a empresa A. R. DA SILVA JUNIOR
ME, na qualidade de contratante e contratada,
respectivamente, para o fim expresso nas clausulas que o
intfegram.

Por este instrumento particular de Contrato, de um lado a CAMARA
MUNICIPAL DE IUNA/ES, pessoa juridica de direito pUblico, devidamente inscrita no CGC/MF
sob o n° 31.724.289/0001-15, com sede na Av. Presidente GetuUlio Vargas, n® 124, Bairro
Centro, 10na/ES, neste ato representada pelo seu Presidente Sr.  EDSON MARCIO DE
ALMEIDA, brasileiro, casado, despachante, portador do CPF n° 008.473.167-26 e RG n°
1.182.762-SSP/ES, residente e domiciliado na rua Francisco Augusto de Castro, n® 84, Bairro
Quilombo, neste Municipio, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a firma
A. R. DA SILVA JUNIOR ME, inscrita no CNPJ sob o n° 13.054.039/0001-33, com sede na Rua
Fidélis Antonio, 42, Bairro Quilombo, neste ato representada por seu diretor, o Sr. Alcino
Ribeiro Da Silva Jonior, brasileiro, casado, empresdrio, portador(a) do CPF n.° 027.608.627-98
e RG no 1.261.554 SSP ES, residente e domiciliado(a) na Rua Fidélis Antonio, 42, Bairro
Quilombo, doravante denominado(a) CONTRATADA, resolvem assinar o presente Confrato
que se regerd pelas cldusulas e condigdes seguintes:

01) CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO E DESCRICAO DOS SERVICOS:
1.1 - Constitui objeto do presente instrumento a contratagdo de empresa para hospedagem
e licenca de uso de web site com manutencdo de pdginas e inser¢Go de infformagoes;
geracdo, gravagdo e transmissdo de video e dudio pela internet; edi¢cdo, diagramagdo, arte-
final e impressdo de jornal e manutengdo preventiva e corretiva de computadores, por
periodo de 12 meses, conforme processo licitatério n® 03/2021.

02) CLAUSULA SEGUNDA - DO VALORE CONDICOES DE PAGAMENTO:

2.1 — O valor mensal do presente Contrato € de R$13.800,00 (treze mil e oitocentos reais) e
valor global de R$165.000,00 (cento e sessenta e cinco mil reais).

2.2 - O pagamento dos servigos executados serd efetfuado em até 30 (trinta) dias por
servicos efetivamente realizados e aceitos de acordo com a fiscalizacdo da CONTRATANTE.
2.3 - O Contratante poderd reter o pagamento do servico contratado nos seguintes casos:

| - imperfeicdo dos servigos executados;

Il - inexecucdo dos servicos confratados;

2.4 - E vedada a antecipacdo de pagamentos sem a correspondente contraprestacao de
Servicos.

25 — Os pagamentos serdo efetuados através de depodsito em conta bancdria do
fornecedor, no Banco por ele indicado, através de boleto bancdrio ou na Tesouraria da
Camara, e serdo contados da data de certificagdo/aceitacdo do objeto licitado,
constante no verso da Nota Fiscal/Fatura, com o visto do funciondrio competente para o
recebimento e conferéncia dos mesmos.

03) CLAUSULA TERCEIRA - EXECUGAO, FISCALIZACAO E ACEITACAO:
3.1 — A execucdo deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor previomente
designado pelo Confratante, nos termos do Art. 67 da Lei n.° 8.666/93, que deverd atestar a
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redlizacdo dos servicos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas Nos
Artigos 62 e 63 da Lei n.° 4.320/64.

3.2 - O representante da CONTRATADA anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o que for necessario 4
regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

3.3 - A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir ou substituir, s suas expensas, No total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucdo dos servicos ou de materiais empregados.

3.4 - No interesse do cumprimento do contrato, a fiscalizacdo da Camara poderd exigir, por
escrito, a substituicdo de empregados da empresa CONTRATADA, que deverd cumprir a
exigéncia no prazo de dois dias Uteis.

3.5 - Cabe & CONTRATADA permitir e facilitar a fiscalizacdo a inspecdo, em qualquer dia e
hora devendo prestar todas as informacoes € esclarecimentos solicitados.

3.6 - A fiscalizacdo serd exercida no interesse exclusivo da Camara e ndo exclui nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer iregularidade.

04) CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

4.1.— As despesas decorrentes da presente contratacdo enquadram-se No orcamento para
o ano de 2021, Ficha 17, dotagcdo 001001 0103100012.005 — Manutengdo das Atividades da
Camara Municipal 33904000000 — Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.

05) CLAUSULA QUINTA - PRAZO E CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

5.1 — O prazo de execucdo dos servicos serd de 12 (doze) meses compreendendo de
01/01/2022 a 31/12/2022, podendo ser prorogado de acordo com Os dispositivos da Lei
8.666/93.

5.2 — Toda prorrogagdo do prazo contratual devera ser justificada por escrito € aprovada
pela autoridade competente.

06) CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
6.1. Aos contratados que ensejarem O retardamento da execucdo do certame, ndo
mantiver a proposta, falharem na execucdo do conirato, comporfar-se de modo inidoneo,
fizerem declaracdo falsa ou cometerem qualquer espécie de fraude, poderdo ser
aplicadas, conforme o Caso, 4as seguintes sancoes, sem prejuizo da reparacao dos danos
causados ao Legislativo Municipal:
6.1.1. Impedimento do direito de licitar com a Administracdo Publica e, se for o caso,
descredenciamento junto ao érgdo competente por um periodo de até 5 (cinco) anos.
6.1.2. Multa de 1% (um por cento) por dia, limitado a 10% (dez por cento), incidente sobre o
valor da proposta apresentada, pelo atraso no prazo de entrega da mercadoria, pelo nGo
cumprimento do prazo de assinatura do contrato, pela ndo retirada da Ordem de
Fornecimento ou pela recusa em entregar os bens objeto desta licitacdo, calculada pela
formula:

M=0,01xCxD

Onde:

M = valor da multa

C = valor da obrigagdo

D = nUmero de dias em atraso
6.1.3. A aplicacao da penalidade contida no item 6.1.2. ndo afasta a aplicagdo da san¢cdo

trazida no item 6.1.1.
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6.2. Antes da aplicacdo das penalidades previstas subitens 6.1.1. e 6.1.2., o contratado serd
infimado para apresentacdo de defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da
infimacdo.

07) CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO:

71. — A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisGio, com as
conseqUéncias contratuais € as previstas em lei, bem como a aplicagdo das multas e
penalidades previstas neste instfrumento.

7.2. — Constituem motivo para rescisdo do Contrato:

|- O nd&o cumprimento de clé@usulas contratuais, especificacoes, projetos, ou prazos;

Il — O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

Il — A lentiddo do seu cumprimento, levando a administragdo a comprovar d
impossibilidade, da conclus@o do fornecimento, Nos prazos estipulados;

IV — O atraso injustificado no inicio do fornecimento dos objetos adquiridos pela
Contratante;

V — A pardlisacdo do fornecimento dos objetos adquiridos pela Contfratante, sem justa
causa e prévia comunicacdo & Administracdo;

VI — A subcontratacdo total do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia total, bem como a fusdo, ciséo ou incorporagcdo.

VIl — O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VIl — O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do §1° do
art.67 da Lei n.° 8.666/93.

IX — A decretacdo de faléncia, ou a instauracdo de insolvéncia civil;

X — A dissolucdo da sociedade;

Xl — A alteracao social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a
juizo do Contratante, prejudique a execucdo do contrato;

X|l — Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xl —= A ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucdo do contrato;

XIV — O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Contratante
decorrentes dos fornecimentos j& prestados, salvo em caso de calamidade puUblica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situacdo;
XV — A supressao, por parte do Contratante, dos fornecimentos, acarretando modificacdo
do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art.65 da Lein.° 8.666/93.
79.1. — A decisdo da autoridade competente, relativa a rescisdo do Contrato, deverd ser
precedida de justificativa fundada, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

7.3.— A rescisdo do Contrato poderd ser:

| — Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados Nnos
incisos | & Xlll do item 7.2.;

Il — Amigdavel, por acordo entre as partes € reduzida a termo no processo da licitagcdo,
desde que haja conveniéncia para o Contratante.

Il - Judicial, nos termos da legislacdo.

7.3.1.— A resciséo administrativa ou amigdavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada do Presidente da Camara. g
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08) CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES:

8.1. - Constituem obrigagdes do Contratante:

a) Pagar a contratada o preco estabelecido neste instrumento;

b) Designar servidor para acompanhar o Contrato.

8.2. — Constituem obrigagoes do(a) Contratado(a):

a) Executar o contrato nos termos aqui ajustados bem como aqueles trazidos pela Licitagdo
que procedeu Ao contrato;

b) Utilizar, no fornecimento dos objetos coniratados, pessoal que atenda aos requisitos de
qualificagdo necessaria ao exercicio das atividades que Ihe for confiada;

c) Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo deste Contrato, de tudo dando
ciéncia ao Contratante, respondendo integralmente por sud omissAo.

d) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos €
prejuizos, matericis ou pessoais causados pelo (a) Contratado (a), seus empregados, ou
prepostos ao Contratante, ou a terceiros.

e) Observar as prescricoes relativas as leis tfrabalhistas, fiscais, seguros e quaisquer outros nGo
mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em
decoréncia direta ou indireta do contratfo, isentando a contratante de qualquer
responsabilidade.

f) Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas nesta licitacdo.

g) Responsabilizar-se tecnicamente pela execugcao do fornecimento dos objefos, na forma
da legislagdo em vigor, discriminados na Clausula Primeira.

09) CLAUSULA NONA -DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO:

9 1. - A execucdo deste Contrato serd acompanhada por servidor previamente designado
pelo Contratante, nos termos do Art. 67 da Lein.? 8.666/93, que deverd atestar a realizacdo
do fornecimento dos objetos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas Nos
Artigos 62 e 63 da Lei n.° 4.320/64.

10) CLAUSULA DECIMA - ALTERAGOES CONTRATUAIS:

10.1. = O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

10.1.1. = Unilateralmente pelo Contratante:

| — Quando houver modificacdo das especificagoes, para melhor adequacdo técnica dos

seus objetivos;

I — Quando necessdria a modificacdo contratual em decomréncia de acréscimos ou

diminuicdo quantitativa do seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 8.666/93 € suas

alteragoes.

10.1.2. - Por acordo entre as partes:

| — Quando necessdria a modificagdo do regime de execugdo dos servicos em face de

verificacdo técnica da inaplicabilidade nos termos contratuais origindrios;

II.— Quando necessdria & modificagdo da forma de pagamento por imposicdo de

circunstancias supervenientes, mantidos o valor inicial atualizado, vedada a antecipagdo

do pagamento, sem a correspondente execugdo dos Servigos;

2:)—;; r(gsgif)nfrcn‘odo ?.e obriga a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou
des que se fizerem na con ) - i i inici

i ?:lo Eot i tratacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

v - Quqifqugr tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a

superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridos apés a data de apresentacdo
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proposta, de comprovadd repercussdo Nos precos contratados, implicaréo a revisdo destes
para mais ou para menos conforme o caso;

V - Em havendo alteragdo unilateral do Contrato que aumente os encargos do
Contratado, o Contratante restabelecerd por aditamento o equilibrio econdmico financeiro
inicial.

VI - Os servicos confratados poderdo ter seus valores regjustados a cada periodo de 12
(doze) meses a contar da data de sua assinatura, aplicando-se a variacdo do indice IGPM
(indice Geral de Precos de Mercado) da FGV (Fundacdo Getulio Vargas) ou outro indice
que o substifua em Caso de extingdo.

VIl - O contrato a ser firmado com a Camara Municipal de luna ndo podera ser objeto de
cessao ou transferéncia, salvo por prévio € expresso consentimento da Camara Municipal;

11) CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS:

11.1. — Nao poderd o Contratado ceder ou subcontratar totalmente o objeto deste
contrato, salvo por prévio e expresso consentimento da Camara Municipal.

11.2. - Fica o Contratante isento de qualquer acdo civil, criminal, trabalhista, ou qualquer
outra relativa ao presente Contrato, ficando o Contratado responsavel por tudo o que vier
a ocorrer durante o periodo do Contrato.

11.3. — O presente Contrato serd publicado, em resumo, na Imprensa Oficial, dando-se
cumprimento ao disposto no artigo 61, paréagrafo Unico da Lei n° 8.666/93, correndo a
despesa por conta do contratante.

11.4. - Aplica-se & execucto deste termo contratual, em especial aos casos omissos, a Lei
ne 8.666/93 e suas alferagcoes posteriores.

11.5. — Faz parte integrante deste Contrato todos 0s documentos e instrugcoes que
compdem o Edital de Licitagdo n.° 03/2021, completando o presente Contrato para todos
os fins de direito, independente de sua transcric@o, obrigando-se as partes em todos Os Seus
termos.

12) CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

12.1. — Elegem o Foro da Comarca de lona - ES, para dirimirem quaisquer dovidas ou
contestacdes oriundas deste Contrato € que ndo possam ser resolvidas por meios
administrativos, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E por estarem justos € contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas infrafirmadas, para que se produza seu
efeito legal, ap6s lido e achado conforme.

IGna - ES, 25 de novembro de 2021.

Direto
Coritratante Contratado

/ ;
Testemunhqs //J’EQAXA,QW\J
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CAMARA MUNICIPAL DE IONA
SETOR DE LICITACOES

TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO 1)
Processo: 059/2021

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de locacdo, manutengdo €
programagdo de sistemas de site para a internet, incluindo © desenvolvimento de solugoes web,
publicagdo na internet, hospedagem, protec@o contra virus e invasdo; geragdo, gravagdo e
transmissdo de video e audio pela internet; edicdo, diagramagao, arfe-final e impressdo de jornal; e
manutencdo preventiva & corretiva de computadores, por periodo de 12 meses.

IUNA
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TERMO DE REFERENCIA
ANEXO |

1. INTRODUGCAO
O presente termo de referéncia contferd, de forma detalhada, as caracteristicas dos servicos de
portal web, comunicagdo e manutengdo de informdtica para a administrag&o da CONTRATANTE,
indicando os moddulos necessdrios, bem como os elementos e informacdes que permitirdo o
conhecimento pleno do objeto a ser licitado, servindo de subsidios para os licitantes formularem
propostas de prestagdo dos servigos a serem confratados.

Elaboramos o presente Termo de Referéncia em cumprimento a Lei complementar n° 123/2006, Lei n®
8.666/93, Lei municipal n° 2.123/2008, bem como demais normas de direito publico aplicaveis e pelas
regras previstas no Edital e respectivos anexos, que o integram.

2. OBJETO

Contratac@o de empresa especializada na prestacdo de servicos de locagdo, manutengdo e
programacdo de sistemas de site para a internet, incluindo o desenvolvimento de solugdes web,
publicacdo na intemet, hospedagem, protecdio contfra virus e invasdo; geragdo, gravacdo e
transmiss@o de video e dudio pela internet; edigdo, diagramagdo, arte-final e impressdo de jornal; e
manutengdo preventiva e corretiva de computadores, por periodo de 12 meses.

3. JUSTIFICATIVA

A pds-modernidade requer que a sociedade esteja minimamente inserida no contexto tecnoldgico,
para que possa, por um lado, garantir aos cidaddos o acesso a informacdo, por outro lado, permitir-
lhes usufruir dos servicos e beneficios disponiveis. J& ndo & mais possivel, na atualidade, manter-se
excluido de servicos bésicos de informag&o e comunicacdo do Poder PUblico.

O Portal Oficial do Legislativo deverd ser uma ferramenta que permita de forma integrada as outras
ferramentas Web constantes neste Termo de Referéncia, a publicacd@o de informagdes dindmicas
das dreas administrativa e legislativa, atendendo a fodos os requisitos da legislagdo vigente, no que
se tange & fransparéncia ativa e passiva, bem como aos érgdos de controle externo (Tribunal de
Contas e Ministério PUblico), e ao seu principal cliente, o Cidad&o.

As ideias de participacdo e controle social est@o infimamente relacionadas por meio da
participac@o na gestdo publica, os cidad@os podem intervir na tomada da decisdo administrativa,
orientando a Administrac@o para que adote medidas que realmente atendam ao interesse publico
e, ao mesmo tempo, podem exercer controle sobre a acdio do Executivo, exigindo que © gesfor
publico preste contas de sua atuagdo.

A participag@o continua da sociedade na gestdo publica é um direito assegurado pela Constituicdo
Federal, permitindo que os cidad@os ndo sé participem da formulagdo das politicas publicas, mas,
também, fiscalizem de forma permanente a aplicagdo dos recursos publicos. Assim, o cidaddo fem o
direito ndo sé de escolher, de quatro em quatro anos, seus representantes, mas também de
acompanhar de perto, durante todo o mandato, como esse poder delegado estd sendo exercido,
supervisionando e avaliando a tomada das decisdes administrativas.

E de fundamental importancia que cada cidaddo assuma essa tarefa de participar da gestdo
puUblica e de exercer o controle social do gasto do dinheiro publico.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) € um dos 4rgdos de controle da correta aplicagcdo dos
recursos federais repassados a estados, municipios e Distrito Federal. No entanto, devido as
dimensdes do Estado Brasileiro e do numero muito grande de municipios que possui (5.560), a CGU
conta com a participagdo dos cidaddos para que o controle dos recursos seja feito de maneira
ainda mais eficaz.

Com a djuda da sociedade, serd mais f&cil controlar os gastos do Poder Publico e garantir, assim, a
correta aplicacdo dos recursos publicos.

Esta contratacdo visa aumentar a eficiéncia e fransparéncia do legislativo, atendo aos requisifos da
Lei de Acesso a Informagdo e aos Orgaos de Controle Externo.

A futura contratacdo dos servigos descritos neste termo de referéncia, se divide objetivamente em
trés, que se completam no resultado final; 5
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O primeiro é a criagdo, implantagdo, configuragcdo, customizacdo, atualizagdo, suporte, licenca de
uso, hospedagem em Data Center, aplicagdo de técnicas SEO e seguranca do Portal da Cdmara
na internet.

O segundo é a geragdo, gravacdo e fransmissdo de video e Gudio pela intermnet.

O terceiro é a edicdo, diagramagdo, arte-final e impressdo de jornal, bem como, produgdo de
conteldo para o jornal e site.

Claramente sdo servicos que se completam, vez que no primeiro, temos o portal do dérgdo, o
arcabouco de informagdes geradas atraves do terceiro servico citado, além da criagdo e
atualizacd@o de informagdes da sua propria estrutura. O caso do segundo servico, este ndo se
sustenta sem sua base, que & o primeiro servigo. A fransmissdo e posterior armazenamento da obra
em sua integra, como de suas derivagdes, serdo armazenadas NO portal (primeiro servigo), gerando
transparéncia para a administragdo e fomentando a fiscalizagdo por parte dos cidaddos
infemautas.

Separar estes servicos seria um desastre total, vez que oneraria o objeto através do nimero de
profissionais, uma vez que a unido dos mesmos promove a possibilidade de um profissional ter mais
de uma funcdo. Da mesma forma, a sinergia entre o contetdo gerado seria impossivel, além da
dificuldade fisica e légica de comunicacdo entre os prestadores dos servicos.

Neste caso o raciocinio de parcelamento ou adjudicagdo por lotes ndo deve ser levado a termos
absolutos, pois a divisdo da pretensdo contratual, neste caso, pode prejudicar a economia de
escala e gerar outros custos relacionados aos contratos, além de potencializar riscos e dificuldades
na gestdo de uma pluralidade de informagdes geradas, j@ que a licitag@o tem como intuito
principal, obter a proposta mais vantajosa para setor publico.

O préprio TCU j@ entendeu que seria legitima a reunido de elementos de mesma caracteristica,
quando a adjudicagdo de itens isolados onerar “o trabalho da administragdo publica, sob o ponto
de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de controle, colocando em risco a
economia de escala e a celeridade processual”, o que pode comprometer a selecdo da proposta
mais vantajosa.

Eficiéncia ndo é apenas agir de forma rdpida, mas também com qudlidade, quando se frata de
eficiéncia na administracdo publica, aliés, todos os envolvidos deverdo agir dessa maneira,
atendendo de modo satisfatério, sempre utilizando recursos adequados € priorizando a economia
do dinheiro pUblico, administrando os recursos financeiros de maneira responsavel.

Assim, a aglutinagcdo dos itens reunidos em um Unico atenderd os principios da economicidade e da
eficiéncia conforme j& descrito acima.

Caracteristicas:

a) Reformulacdo do Portal Oficial na Internet;

b) Treinamento para operagdo do Portal Oficial na Internet:

c) Llicenca de Uso, Suporte e Hospedagem Mensal do Portal Oficial na Internet.

Neste sentido o acesso & informacdo no Brasil foi estabelecido:

Na Constituicdo Federal: Art. 5°, incisos XIV e XXXIll, Art. 37, § 3°,inciso Il e Art. 216, § 2°.

Nas Leis complementares: Lei Complementar n® 101/2000: Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei
Complementar n® 131/2009: Lei Capiberibe acrescenta dispositivos a Lei de Responsabilidade Fiscal.
Nas Leis: Lei n° 8.159/1991: Politica Nacional de arquivos publicos e privados, Lei n° 9.507/1997: Rito
processual do habeas data, Lei n® 9.784/1999: Lei do Processo Administrativo.

Nos Decrefos: Decrefo n° 7.724/2012: Regulamenta a Lei de Acesso & Informacdo, Decreto n°
4.073/2002: Regulamenta a Politica Nacional de Arquivos PUblicos e Privados, Decreto n°® 4.553/2002:
Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos, Decreto n° 5.301/2004:
Comissdo de Averiguacdo e Andilise de Informagoes Sigilosas, Decreto n° 5.482/2005: Portal da
Transparéncia e Paginas de Transparéncia PUblica, Decreto n® 5.450/2005: Ampliagdo do Pregdo
Eletrdnico, Decreto 6.170/2007: SICONV, Decreto n° 6.370/2008: Fim das confas tipo Cartdo de
Pagamento do Governo Federal obrigatério e Decreto n® 6.932/2009: Carta de Servicos ao Cidaddo.
Nas Portarias: Portaria n° 233/2012 (MPOG, CGU, MF, MD): Remuneracgdo de servidores e agentes
pUblicos, Portaria n° 262/2005 (CGU): Relatérios de Auditoria na Internet e Portaria n® 516/2010 (CGU):
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Sancionadas a CEIS.
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Neste sentido foi criado o Servico de Informacdes ao Cidaddo (SIC) que é a unidade fisica existente
em todos os érgdos e enfidades do poder publico, em local identificado e de facil acesso, pard
atender o cidad@o que deseja solicitar o acesso & informagdo publica. Os SICs t&m como objetivos:
Atender e orientar o publico guanto ao acesso d informacdes, conceder 0 acesso imediato a
informacdo disponivel, informar sobre a framitagdo de documentos nas suas respectivas unidades €
profocolizar documentos e requerimentos de acesso A informagdes.

A auséncia de um Portal de acesso confendo todos os requisitos solicitados pelas legislagoes citadas,
culminam em multa didria aos entes publicos.

4. MODALIDADE DE LICITACAO

Os servicos objeto deste Termo de Referéncia enquadram na categoria de bens € servicos comuns,

por possuirem padrdes de desempenho € caracteristicas gerais € especificas usualmente
enconiradas no mercado;
Assim, entende-se que a modalidade de licitagdo deverd ser TOMADA DE PRECOS, com vistas a
obter a melhor proposta para d Administracdo Publica.
5. SERVICOS:
5.1. Hospedagem em data center
5.1.1. Data Center:
5.1.1.1. Servidor tofalmente gerenciado, com infraestrutura robusta e
segura;
5.1.1.2. Deve possuir rede totalmente redundante com monitforamento e
gerenciamento do servidor 24 horas por dia, 7 dias por semana;
5.1.1.3. Possuir arquitetura de 64 bifs, compativel com 32 bifs;
5.1.1.4. Possuir os recursos de programagdo e banco de dados: MySQL,
PHP, Perl, Python, Ruby (on Rails), CGl, Fast CGl, Curl, CPAN,
Biblioteca GD, Acesso SSH, Cron;
5.1.1.5. Possuir os recursos de correio eletrdnico: Contas de correio
eletrénico POP3, IMAP, Webmail, Protecdo AntiSpam, auto
responder, redirecionamento de correio eletrénicos;

5.1.1.6. Largura de banda mensal minima de 1TB;
5.1.1.7. Espaco disponivel fotal minimo de 1TB;
5.1.1.8. Possuir criptografia SSL (Secure Socket Layer), utilizando protocolo

https;

5.1.2. Backup:
5.1.2.1. Backup online automatico dos arquivos e do banco de dados;
5.1.2.2. Possibilitar a realizagdo de efetuar o download (baixar) o backup
de forma manual;
5.1.2.3. Backup deverd ser didrio e automdtico e armazenado em data
center da CONTRATADA;

5.1.3. Seguranga:
5.1.3.1. Deve redlizar varreduras didrias em todo o site, em busca de
potenciais problemas de seguranga, como malwares & virus, por
exemplo;
5.1.3.2. Deve verificar correio eletronico, aplicagdes, FTP, SQL, XSS, além
de monitorar alteracdes de arquivos do sife;
1.3.3. Deve realizar monitoramento de blacklist;
1.3.4. Deve realizar verificagdo de SPAM;
1.3.5. Deve redlizar verificag&o de SSL;
1.3.6. Deve realizar verificagado de Postal Mail;
1.3.7. Deve realizar verificacdo de SQL Injection;
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5.1.3.8. Deve redlizar verificacdo de Verificagdo de XSS (Cross Site
Scripting);

5.2. Requisitos técnicos basicos

5.2.1.

Comiss3o Permanente de Lici

A CONTRATADA deverd manter os requisitos fécnicos especificados

abaixo, durante a prestagdo do servigo:

5.2.1.1. Manter a estrutura de navegagdo ergondmica e intuitiva;

5.2.1.2. Manter o tempo de resposta confortavel e aceitavel;

5.2.1.3. O portal devera ser responsivo adequar a qualquer tamanho de
tela, ou seja, reposiciona os elementos do site, a fim de manté-lo
com uma rolagem vertical apenas, € fazer com que ndo tenha a
barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o portal possuir uma
bara lateral com chamadas diversas, estes deverGo ser
reposicionados;

52.1.4. Utiizar HTML e CSS compativeis com os padrées web que
permitam leitura a partir de qualquer navegador e plataforma;

5.2.1.5. Aplicar testes sistemdticos;

5.2.1.6. Redlizar andlises sistemdticas para identfificar problemas e ndo-
conformidades;

5.2.1.7. Redlizar andlise permanente de mercado, visando inovacdes;

52.1.8. Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xml” na raiz do portal,
com todas as URLs existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs
por arquivo;

592.19. Gerar automaticamente o arquivo especifico e configurado
“sitemap-google-news.xml" na raiz do portal, com fodas as URLs
existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo €
publica-lo no Google;

52.1.10. Gerar o arquivo “robots.ixt" na raiz do portal, com todas as
permissdes necessarias ao perfeito acesso dos robds de pesquisa;

52.1.11. Gerar automaticamente os dados abertos para livre utilizacdo,
através de URL propria e manter uma pagina explicando sua
utilizac&o, assim como a relagcdo de informacdes disponiveis;

592.1.12. Gerar automaticamente saida em RSS para nofticias e manter
uma pdagina explicando sua utilizac&o, assim como a relagdo de
informacdes disponiveis;

52.1.13. Os dados abertos devem estar disponiveis no minimo  nos
seguintes formatos: JSON, XML, HTML e CSV;

52.1.14. Toda a infraestrutura das paginas do portal, deverdo ser
implementadas com  técnicas de SEO para um bom
posicionamento do portal nos sites de busca;

5.2.1 141, Implementar dados estruturados de schema.org
através de vocabuldrio que os mecanismos de pesquisas
reconhecam;

52.1.142. Implementar de forma dindmica no minimo as
meta tags: viewport, description, robots e meta tag
especificas para redes socidis;

521143, Implementar de forma dinGmica  © URL
preferencial como elemento do link canonical.
52.1.144, Implementar o gerenciamento  do google
analytics e Google News;
52.1.14.5. Todas as imagens devem possuir implementado
das tags alt e fitle; /\
N
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5.3. Area poblica
Area pUblica: acessada pelos cidaddos andnimos da Internet, onde estard
disponivel o contetdo publicado pelo érgdo publico;

Cadastro de usudrio publico

5.3.1.

53.2.

5.3.3.

Comissdo Permanente de Licitagdo

5.3:2:1-

I3.2.2.

5.3:23.

Setor de Licitagoes

Deverd possuir cadastro de cidaddos para que oS mesmaos se
registrem no portal;

Todos os servicos que necessitem de registro, deverdo utilizar este
cadastro como acesso Unico para todas as funcionalidades e
maodulos;

Os registros individuais minimos que o portal deverd armazenar
s&o: nome completo, celular, telefone, data de cadastro, data da
Ultima alteracd@o, CPF ou CNPJ, Tipo de pessoa fisica ou juridica,
correio eletrénico e senha;

Licitacdes

T W

5.3:8.2-

5.3.3.3.

5.3.3.4.

e

5.3.3.6.

53.3.7.

5238,

§5.3.3.9.

O acesso & pdgina de licitacdes, seus registros e documentos,
devem ser pUblicos e ndo necessitar de registro do cidadao;

Deve haver a possibiidade de o cidad@o receber avisos do
processo licitatério que desejar, isto apds se registrar no portal
através das acdes descritas no item 4.4.1 Cadastro de usudrio
publico;

Os registros individuais das licitagdes, deverdo permitir vincular
arquivos, que serdo disponibilizados para que © cidad&o
cadasirado ou ndo, possa efetuar o download dos mesmo a fim
de participar do certame licitatério:

O portal deverd informar o status da licitagdo, possibilitando assim
a geracdo de relatdrios;

O portal deverd ser capaz de possibilitar o cadastro de videos do
certame licitatério;

O portal deverd ser capaz de disponibilizar o valor total anual
economizado pelos certames licitatérios ocorridos de forma global
e agrupados anualmente;

Apds a retirada de algum documento pelo cidaddo, o portal
deverd armazenar esta informagdo para a geragdo de relatdrios
gerenciais de fransparéncia. Caso o cidaddo opte pelo acesso
andnimo, este armazenamento de registro deve ser ignorado;

O portal deverd possibilitar o envio de correio  eletrénicos
automaticamente para todos os usudrios cadastrados que
realizaram download de arquivos, caso haja alteragdes ou
adicdes de novos documentos no registro da licitagdo em
questdo;

O portal deverd possui uma pdagina propria para pesquisas de
licitacdes, onde deverd permitir filtrar no minimo por: situacdo da
licitac@o, género da licitag&o, modalidade da licitagdo, recurso
da licitac@o, data e palavras chave;

5.3.3.10. O portal deverd segmentar todas as licitagcoes cadastradas por:

53131030 Modalidade (ex.. pregdo presencial, convite,
chamada publica e etfc.);
53.3.10.2. Recurso (ex.: fundo nacional de salde, ministério

das cidades e etc.);
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5.33103. Género (ex.: combustivel, tecnologia, suprimentos
e efc.);
5.4.3.10.4. Status (ex.. homologada, suspensa, deserta e
etc.);

5.3.4. Documentos

53.4.1. O acesso & pdgina de documentos, seus regisiros e arquivos
devem ser publicos e ndo necessitar de cadastro do cidaddo no
portal;

53.4.2. Deve haver a possibiidade de o cidaddo receber avisos do
documento que desejar monitorar, isto apds se registrar no portal
através das acdes descritas no item 4.4.1 Cadastro de usudrio
publico;

5.3.4.3. Os registros individuais dos documentos, deverdo permitir vincular
arquivos, que serdo disponibilizados para que © usudrio web
cadastrado possa efetuar o download dos mesmos;

5.3.4.4. O portal deverd informar o status do documento, se estd
encerrado ou vigente;

5.3.4.5. Na pdgina de documentos deverd estar disponivel opcdo de
monitorar o documento, onde o inferauta apds se registrar,
receberd automaticamente correio eletrénicos o informando das
alteracdes dos documentos, assim como vencimenfo dos
mesmos;

5.3.4.6. Esta gest&o de documentos se refere a atas de registro de preco,
confratos, convénios, etc.;

5.3.4.7. O portal deverd permitir pesquisas no minimo por: status, tipo de
documento, contratantes, fiscal de documentos, data e palavras
chave;

5.3.5. Orgaos
53.5.1. Deverd haver uma pdgina individual para cada érgéo, contendo
seu organograma, hierarquia organizacional, descricdo da
funcdo, funciondrios vinculados, —endereco, hordrio de
funcionamento, érgdos  vinculados, licitagdes  vinculadas,
documentos vinculados e noticias vinculadas;

5.3.6. Llegislagcto

5.3.6.1. A pdgina de legislagdes deverd possuir pesquisa por: palavro-
chave, data, tipo de norma, origem da norma e situagdo da
norma;

53.6.2. As normas devem exibir suas referéncias a outras normas,
informado o tipo de referéncia (alteragdo, citagdo, etc.);

53.6.3. As normas devem exibir outras normas referenciadas por esta,
exibindo o tipo de referéncia (alterag&o, citagdo, etc.);

53.6.4. As normas existentes devem ser disponibilizadas digitalizadas em
formato PDF;

5.3.6.5. As normas devem ser disponibilizadas além do formato PDF, em
texto e indexadas, identificando todos os atos vinculados;

53.6.6. As normas indexadas devem ser consolidadas, inserindo fodas as
alteracdes que ocorrerem;

Comissdo Permanente de Licitagdo
Av. Pres. Getulio Vargas, N° 124, 1° Andar, Bairro Centro, luna / ES, CEP:29.380-000 — CNPJ:31.724.289/0001-15
TEL/FAX: (28) 3545-1458 e-mail: cpi@camaraiuna.es.gov.br



5.3.7

5.3.8.

Comisséo Permanente de Licitacdo

Cdmara Municipal de Iina
Setor de Licitagoes

5.3.6.7. As normas consolidadas devem possuir a opgdo de exibicdo em
formato compilado, exibindo o texto vigente sem redacdes
anteriores;

53.6.8. Manter a estrutura de navegagdo ergondmica e intuitiva;

53.6.9. Manter o tempo de resposta confortdvel e aceitavel;

53.6.10. O sistema deverd ser responsivo e adequar a qualquer tamanho
de tela, ou seja, reposiciona os elementos do site, a fim de manté-
lo com uma rolagem vertical apenas, e fazer com que ndo tenha
a barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o sistema possuir uma
barra lateral com chamadas diversas, estes deverdo ser
reposicionados;

5.3.6.11. Utilizar HTML e CSS compativeis com os padrdes web que
permitam leitura a partir de qualquer navegador € plataforma;

5.3.6.12. Aplicar testes sistemdticos;

5.3.6.13. Realizar andlises sistemdaticas para identificar problemas e ndo-
conformidades;

5.3.6.14. Redlizar andlise permanente de mercado, visando inovagdes;

5.3.6.15. Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xmi”, com todas as
URLs existentes do acervo, respeitando o limite de 50.000 URLs por
arquivo;

5.3.6.16. Gerar o arquivo ‘“robots.txt”, com todas as permissoes
necessdrias ao perfeito acesso dos robds de pesquisa;

Processo seletivo e concurso publico

5.3.7.1. Possuir pagina com listagem de todos os processos existentes;

5.3.7.2. A pdagina individual do processo deve possuir informagoes
detalhadas de acordo com o especificado no edital do processo;

5.3.7.3. Deve possibiitar o cadastramento do candidafo para a
realizacdo de matricula no processo;

5.3.7.4. Deve possuir listagem de todos os candidatos inscritos;

5.3.7.5. Deve possuir relacdo cronoldgica de todos os arquivos disponiveis
para o processo;

5.3.7.6. Exibir na drea publica ou restrita, relatérios gerenciais do processo
como: relacdo de inscricdes por cidade, total de inscrigdes, total
de candidatos, listagens geral, relatdrios estatisticos;

5.3.7.7. Deve permitir inscricdes no periodo das mesmas. Este prazo deve
ser cadastrado na drea restrita do portal;

5.3.7.8. Antes e apds o prazo de inscrigdio, deve haver aviso informando a
data de abertura e encerramento do processo;

53.7.9. A abertura e encerramento de inscrigdes deve ocorrer de forma
automdtica pelo portal;

5.3.7.10. Possuir drea especifica com relagdo de perguntas frequentes
com suas respectivas respostas;

53.7.11. Apds a redlizacdo da inscrig@o, o candidato deve receber um
correio eletrdnico com as informagdes da inscricdo € um
comprovante da mesma;

5.3.7.12. O comprovante de inscricdo deve estar disponivel de forma
permanente, apds o candidato se registrar no portal;

e-SIC
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5.3.8.1. A pdgina do Sistema Eletrdnico do Servico de Informagdes ao
Cidaddo (e-SIC) deve atender a legislacdo vigente sobre o fema,
em especial a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011;

5.3.8.2. Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos
dados abertos do e-SIC no préprio portal do Legislativo;

5.3.8.3. Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas
respostas;

5.3.8.4. Deve ser possivel afravés do nimero de protocolo do pedido
pUblico, localizar e visualizar o mesmo sem a necessidade de
cadastro no portal;

5.3.8.5. Deve ser necessdrio o cadastro do cidaddo para efetuar uma
solicitac@o de informacdo, atendendo os requisitos da Lei 12.527
sobre excesso de exigéncias.

5.3.8.6. Deve estar disponivel link para todas as legislagdes pertinentes;

5.3.8.7. Deve estar disponiveis formuldrios e arquivos pertinentes ao e-SIC
e de interesse do cidaddo;

5.3.8.8. Deve estar disponivel os relatérios gerenciais do e-SIC, conforme
legislagcdo citada;

5.3.8.9. Deve estar disponivel os relatérios anuais do e-SIC, conforme
legislagdo citada;

5.3.8.10. Todas as interacdes do pedido j& realizado, deve ser informado
ao cidadd@o através de correio eletrdnico, de forma automatizada
pelo portal;

5.3.9. Ouvidoria

5.3.9.1. A pdgina da ouvidoria deve atender a legislagdo vigente sobre o
fema, em especial o qQue consta na pdgina
http://www.ouvidorias.gov.br;

5.3.9.2. Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos
dados abertos da ouvidoria no préprio portal do Legislativo;

5.3.9.3. Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas
respostas;

5.3.9.4. Deve ser possivel afravés do nimero de protocolo do pedido
publico, localizar e visudlizar o mesmo sem a necessidade de
cadastro no portal;

5.3.9.5. Deve ser necessdrio o cadastro do cidadd@o para efetuar uma
solicitacdo da ouvidoria, atendendo os requisifos da Lei 12.527
sobre excesso de exigéncias.

5.3.9.6. Deve estar disponivel link para todas as legislagdes pertinentes;

53.9.7. Deve estar disponiveis formuldrios e arquivos pertinentes a
ouvidoria e de interesse do cidaddo;

5.3.9.8. Deve estar disponivel os relatérios gerenciais da ouvidoria,
contendo de forma resumida e grdfica o resultado global das
manifestacdes;

5.3.9.9. Deve disponibilizar relatérios anuais das solicitacdes;

5.3.9.10. Todas as interacdes do pedido j& realizado, deve ser informado
ao cidaddo através de correio eletrénico, de forma automatizada
pelo portal;

5.3.10. Videos
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5.3.10.1. O portal deverd possui uma pdgina para pesquisas de videos,
onde deverd permitir filtfrar os registros da pesquisa no minimo por:
data e palavras chave;

5.3.10.2. O portal deverd possuir pagina especifica para o video,
contendo: titulo, subtitulo, imagem principal, legenda da imagem,
data de publicacdo, data de alteragdo, autor, fonte, texto,
opcdo para compartiihamento nas principais redes sociais, opcdo
de imprimir o video, opgdo para exportar a pagina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgagdo, endereco
URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir o video dentro do periodo de publicagdo informado
em seu cadastro na drea restrita e exibir as tags do video;

5.3.10.3. Deve permitir a transmiss&o ao vivo pela intemnet;

5.3.11. Galeria de Fotos

5.3.11.1. O portal deverd possui uma pdgina para pesquisas de galeria de
fotos, onde deverd permitir filtrar os registros da pesquisa no
minimo por: data e palavras chave;

5.3.11.2. O portal deverd possuir pdgina especifica para a galeria de
fotos, contendo: titulo, subftitulo, imagem principal, galeria de
imagens ilimitadas, todas as imagens devem possuir legenda,
data de publicacdo, data de alteragdo, autor, fonte, texto,
opcdio para compartiihamento nas principais redes sociais, opgdo
de imprimir a galeria, opgdo para exportar a pdgina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgagdo, enderego
URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a galeria dentro do periodo de publicagcdo
informado em seu cadastro na drea restrita e exibir as tags da
galeria de fotos;

5.3.12. Noficias

5.3.12.1. O portal deverd possui uma pdgina para pesquisas de noticias,
onde deverd permitir filtrar os registros da pesquisa no minimo por:
editoria, data e palavras chave;

5.3.12.2. O portal deverd possuir pdgina especifica para a noticia,
contendo: titulo, subtftulo, imagem, legenda da imagem, data de
publicacdo, data de alteragdo, autor, fonte, matéria da noticia,
opcdo para compartihamento nas principais redes sociais, opgdo
de imprimir a noticia, opgdo para exportar a pdgina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgagdo, endereco
URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a noticia dentro do periodo de publicacdo
informado em seu cadastro na drea restrita e exibir as tags da
nofticia;

5.3.13. Mural elefrénico
5.3.13.1. Deve possuir pdgina com as publicagdes no mural, contendo
certiddo de comprovacdo de publicagdo, emitida pelo préprio
site, que contenha mecanismos de seguranca  para
comprovacdo e autenticidade da mesma;

5.3.14. Transparéncia : /\
l\
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5.3.20.
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5.3.14.1. Deve possuir pdgina inicial com os menus necessdrios que levem
as informagdes do portal da transparéncia para facilitar a
localizag&o dos registros da Lei Complementar n° 131/2019;

Calenddrio
53.15.1. Deve possuir pagina com calenddrio de todas as acdes
agendadas;
L o P Calenddrio geral com todas as agendas;
53.15:1.2. Calenddrio na pdgina de licitagdes com todas as
licitacdes;
531513 Calenddrio com a agenda das secretarias;
53.15.1.4. Calenddrio com as agendas dos conselhos;
53.151.5. Calenddrio com a agenda dos eventos;
5.3.15.1.6. Calenddrio com a agenda dos processos
selefivos;
Controle de numeracéo de documentos oficiais

5.3.16.1. Deve possui na drea publica ou restrita drea especifica para
acesso restrito, isto €, apds se registrar e possui permissdo de
acesso especifico, pdgina deve realizar controle automdtico da
numeracdo dos documentos oficiais como: Memorandos, Oficios,
Portarias e efc.;

5.3.16.2. Apds a reserva do nimero, o portal deve manter cadastro e
vinculo entre a reserva e o usudrio que solicitou;

53.16.3. A numeracdo deverd ser de acordo com o solicitado pela
CONTRATADA;

Mapa do Site

5.3.17.1. Deve possuir uma pdagina atualizada automaticamente, com o
mapa de todo o portal, com links para todas as pdginas,
hierarquicamente;

Formuldrio de Contato

53.18.1. Deve possuir uma pdgina com o endereco atualizado da
CONTRATANTE juntamente com um formuldrio de contato e um
mapa com a localizagdo da CONTRATANTE;

Perguntas Frequentes

5.3.19.1. Deve possuir uma pdagina contento as perguntas frequentes e
suas respectivas respostas;

5.3.19.2. As perguntas e respostas devem ser previamente cadastradas
na drea restrita;

Acessibilidade

5.3.20.1. Deve possuir uma pdgina informando todos os mecanismos de
acessibilidade disponivel no portal;

5.3.20.2. O portal deve possuir a funcionalidade de aumentar ou diminuir
a fonte do site;

Radio Web

53.21.1. Possuir pdgina especifica que permita a fransmissGo de radio
web produzida pela CONTRATANTE. d\

TV On-line




Camara Municipal de Iiina
Setor de Licitagoes

5.3.22.1. Possuir pagina especifica que permita a transmissdo de video
web produzida pela CONTRATANTE.

5.4. Areareshita

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

54.5.

5.4.6.
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Area restrita: acessada por usudrios identificados e devidamente
autenticados pelo portal de seguranga do site. A fungdo da drea restrita
do Portal da CONTRATANTE é estratégica e, € uma feramenta que permite
a disponibilizacdo centralizada, estruturada e  personalizada de
informaces internas e externas. Podendo ser acessado de qualquer lugar,
em qualquer hordrio. Esta ferramenta web apresenta informagdes para
colaboradores e gestores por meio de login e senha Unicos. Com isso a
ferramenta permite que os profissionais tenham acesso de forma rdpida e
segura aos dados necessdrios para o dia a dia. Assim, descentraliza agdes
dos setores da CONTRATANTE e possibilita que seus esforgos sejam
concentrados em outras atividades estratégicas;
Permissdes:
5.4.2.1. Deverd possuir gestdo de usudrios;
5.4.2.2. Deve possuir cadastro de permissdes por grupo de usudrios e/ou
usudrio, que permita:

54221, Inclusdo de registros;

54222, Exclusdo de registros;

54223, Alteracdo de registros;

54224, Exibicdo de registros geral;

54225, Exibic@o de registros de outros usudrios;

54226, Informar de forma individual, quais mddulos ou

servicos o usudrio poderd acessar, exemplo:

54226.1. Usudrio 1 pode acessar e-SIC (apenas visualizar
dados) e Processo Seletivo (inserir e alterar);

5.42.2.6.2. Usudrio 2 pode acessar fudo (apenas visualizar);

5.4.2.2.6.3. Usudrio 3 pode acessar apenas o e-SIC (alterar e
excluir);

Orgéio

5.4.3.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: nome do &rgdo,
hordrio de funcionamento, endereco web, funciondrios, data de
cadastro e data da uliima alteragdo;

Documentos

5.4.4.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, data de
assinatura, data de vigéncia, nimero do processo, valor total,
aditivos, descricdo, enderego web, situagdo, arquives, a origem
do documento;

5.4.4.2. Deve fazer a gest&o do vencimento dos documentos;

5.4.4.3. Deve emitir relatérios gerenciais conforme necessidade da
CONTRANTATE;

Perguntas Frequentes
5.4.5.1. Deve fazer a gestdo das perguntas frequentes e suas respectivas
respostas separadas por categorias €/ou 6rgdos;

Paginas
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5.4.6.1. Deve permitr o cadastramento e publicagdo de p&ginas no
portal;

5.4.6.2. Os registros minimos para armazenamento sGo: titulo, resumo,
endereco web, descricdo, data, periodo de publicacdo, editor
HTML para confecgdo da pdgina, cadastro multiplo de arquivos,
perguntas frequentes, publicar, URL curta;

5.4.7. Noticias

5.4.7.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: fitulo, subtitulo,
imagem, legenda da imagem, data de publicagdo, data de
alteracdo, autor, fonte, matéria da noficia, opgdo para
compartihamento nas principais redes sociais, opgdo de imprimir
a noticia, opg@o para exportar a pdgina em oufros formatos
como PDF, endereco URL para divulgagcdo, endereco URL
reduzida gerada automaticamente, contador de visitas, periodo
inicial e final de publicacdo, opcdo para publicar a noticia,
opcdio para permitir comentdrios, opgdo para destacar a
noticias, citac&o dentro do texto e cadastro de tags;

5.48. Videos
5.4.8.1. Os registros minimos para armazenamento sGo: nome do 4rgdo,
hordrio de funcionamento, endereco web, funciondrios, data de
cadastro e data da Ulfima alteragc&o;

5.4.9. Galeria de Fotos
5.4.9.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: nome do orgdo,
hordrio de funcionamento, endereco web, funciondrios, data de
cadastro e data da Ultima alteragdo;

5.4.10. e-SIC

5.4.10.1. Toda a gestdo dos pedidos de informagdo deve ser realizada
neste ambiente com envio de alertas de correio eletrdnico para o
cidaddo do pedido;

5.4.10.2. Todos os pedidos de e-SIC devem respeitar os prazos descritos na
Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011;

5.4.10.3. O usudrio com permissdo para responder as solicitagdes do e-
SIC, deve receber alertas de correio eletrénico e em tela, sobre o
vencimento dos prazos citados na Lei n°® 12.527;

5.4.10.4. As etapas do pedido de informagdo devem estar descritas de
forma clara;

5.4.11. Ouvidoria

54.11.1. Toda a gestdo das manifestagdes deve ser realizada neste
ambiente com envio de alertas de comeio elefrénico para o
cidaddo;

5.4.11.2. Todos as manifestacdes devem respeitar os prozos estabelecidos
em legislac@o pertinente, Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011;

54.11.3. O usudrio com permissdo para responder as manifestagoes,
deve receber alertas de correio eletrénico e em tela, sobre o
vencimento dos prazos citados na Lei n° 12.527;

5.4.11.4. As etapas do pedido de informagdo devem estar descrit e

forma clara; {
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Processo Seletivo

5.4.12.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: nome do
processo seletivo, resumo, endereco web, data de inicio e término
das inscricdes, protocolo, inscrigdes, editor html para o conteldo
e arquivos;

5.4.12.2. Cadastro de formuldrios completos para o processo seletivo,
onde seja possivel criar qualquer fipo de formuldrio necessario
para inscricdo do processo seletivo;

5.4.12.3. Cadastro de perguntas frequentes com suas respectivas
respostas;

5.4.12.4. Todos os registros das inscricdes devem ser armazenados e
vinculados aos respectivos processos seletivos;

5.4.12.5. Localizar inscricdo através de: protocolo, nome do candidato,
correio eletrénico ou CPF do candidato;

5.4.12.6. Lancamento e alterac&o de notas com inclusdo de histdrico de
acdes;

5.4.12.7. Relatdrios gerenciais e estatisticos;

5.4.12.8. Realizar a classificacdo automdtica dos candidatos, respeitando
todos os requisitos classificatério do edital;

Requisitos minimos
5.4.13.1. Possuir func@o para inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta de
todos os mddulos detalhados neste termo de referéncia;

Vinculo com rede social:

5.4.14.1. A empresa deverd gerenciar as pdginas e os perfis da
CONTRATANTE nas redes sociais;

5.4.14.2. Todas pdginas do Portal como noticias, videos, enquefes e
outras que disponibilize informagdes advindas da drea
administrativa para a transparéncia da CONTRATANTE, deverd
possuir a opgdo curtir, gostar, compartilhar, comentar, de acordo
com o disponivel nas redes sociais correspondentes;

5.5. Gerenciador Administrativo (Area restrita)

D:5:1

A empresa deverd disponibilizar para todos os usudrios do gerenciador
administrativo do Portal um sistema online que permita o pedido de
servicos, solucdes de problemas, alteragdes diversas, entre outras que se
fizerem necessarias. Caso ndo haja atendimento online, a empresa deverd
disponibilizar formuldrio dentro do gerenciador administrativo do Portal
para os usudrios, permitindo que o pedido de servico, solugdes de
problemas, alteracdes diversas, entre outras, sejam respondidas em um
prazo méximo de 4 (quatro) horas. Tanto o servico de atendimento online,
quanto o formuldrio dentro do gerenciador administrativo deverd emitir
relatério impresso ou enviado através de e-mail do usudrio para
comprovacdo do atendimento;

5.6. Manutencdo do Processo Legislativo

5.6.1.

5.6.2.

Comissao Permanente de Licitagao

Os servicos compreendem a manutengdo e suporfe mensal de feramenta
para o confrole do Processo Legdislativo que permitird exercer a
tfransparéncia ativa de sua producdo legislativa.

A CONTRATADA deverd efetfivar o controle e gerenciamento de toda a
producdo legislativa, efetivar o cadastramento de processos, framitagdo
eletrdnica e anexacdo de documentos.
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Os servicos compreendem ainda:

5.6.3.1. Controle de perfis de usudrios do Sistema de Apoio e Processo
Legislativo (Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo);

5.6.3.2. Controle de mddulos do sistema, permitindo a vinculagdo de
Funcdes a um determinado mddulo especifico;

5.6.3.3. Cadastro de processo digital, cadastrando as seguintes
informacdes: Area do Processo, Tipo do Processo, e
Assunto/Ementa;

5.6.3.4. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Vereador, para
registro de dados pertinentes aos vereadores, com os seguintes
dados: nome civil, nome parlamentar, partido, curriculo (perfil),
telefone, e-mail, site, etc;

5.6.3.5. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de legislatura, para
registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os
seguintes dados: nUmero da legislatura, data de inicio e data de
término da legislatura; permitir a vinculag&o de Vereadores a uma
determinada legislatura para registro dos seguintes campos:
Vereador, data de inicio do mandato, data de término do
mandato e situacdo do Vereador na Legislatura;

5.6.3.6. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Mesa Diretora, para
registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras, confendo os
seguintes dados: nimero da Legislatura, data de inicio e data de
término do mandato da Mesa Diretora; Permitir a vinculagdo de
Vereadores a uma determinada Mesa Diretora para registro dos
seguintes campos: nome do Vereador, cargo na Mesa Diretora,
data de inicio e data de término do mandato do Vereador na
Mesa Diretora e situacdo do Vereador na Mesa Diretora;

5.6.3.7. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Comissdo, para
registro de dados pertinentes as Comissdes Permanentes e
Tempordrias, contendo os seguintes dados: nimero da legislatura,
nome e tipo de Comissdo; Permitir a vinculagdo de Vereadores a
uma determinada Comiss@o para registro dos seguintes campos:
Vereador, Cargo na Comissdo, data de inicio e data de término
do mandato do Vereador na Comissdo;

5.6.3.8. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessdo Plendria para
registro de dados pertinentes &s Sessdes Plendrias, contendo os
seguintes dados: nUmero da Sessdo, tipo de Sessdo, data e hordrio
da Sessdo, NUmero da Legislatura;

5.6.3.9. Inclus@o, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessdo Plendria, a
partir da selec@o das proposituras que estejam com a framitacdo
nas fases que compdem o Expediente;

5.6.3.10. Cadastrar a Ordem do Dia a partir da selecdo das proposituras
que estejam com a framitag&o nas fases que compdem a Ordem
do Dig;

5.6.3.11. Registrar a presenca dos Vereadores nas Sessdes Plendrias, nos
casos de falta justificada, cadastrar o registro da justificativa;

5.6.3.12. Inclusdo, alterac@o, consulta e exclusdo do Cargo dos
Vereadores nas Comissdes; Cargo dos Vereadores na Mesa
Diretora; Partido do Vereador; Situagdo do Vereador na
Legislatura, Mesa Diretora e Comissées; Tipo de ComissGo; Tipo de
Sessdo Plendria.

5.6.3.13. Inclus@o, alteracdo, consulta e exclus@o da Area do Processo,
Tipo de Processo, Situagdo do Processo, Parecer, Fase do Proces
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- para inclus@o de dados pertinentes as fases dos processos,
contendo os seguintes dados: Descricdo da Fase, Areq, Status de
Arquivamento, Status de Expediente e Status da Ordem do Dia.
Vinculag@o de setores a uma determinada fase;

5.6.3.14. Tipo de Processo, para registro de dados pertinentes aos fipos de
processos, contendo os seguintes campos: Descricdo do Tipo de
Processo, Area, Status para Numeracdo Automdtica; Status para
Publicac@o no Portal; Status de Processo Eletronico;

5.6.3.15. Cadastrar o fluxo dos processos legislativos, definindo
previamente as fases, setores e pareceres por tipo de processo;

5.6.3.16. Inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Documentos, para
registro de dados pertinentes aos Documentos, contendo os
seguintes campos: Tipo do Documento, NUmero, Data e Assunto;

5.6.3.17. Efetuar a tramitagdo de processos;

5.6.3.18. Cadastrar a Ficha da Propositura; Legislatura; Mesa Diretora;
Comissdes; Projetos de Lei; Expediente; Ordem do Dia; Presenga
em Plendrio; Proposta de Emenda & Lei Orgénica:; Projeto de Lei
Complementar; Projeto de Lei Ordindria; Projeto de Llei do
Legislativo; Projeto de Decreto Legislativo; Projeto de Resolugdo;
Indicacdo; Requerimento (Mogdo, Pedido de Informagdo,
Urgéncia, etc);

O fluxo de trabalho serd de acordo com as regras do Regimento Interno

vigente da Cadmara Municipal e de acordo com o que for designado pela

Procuradoria Legislativa;

5.7. Demais caracteristicas:

<J i

5./ 2,

A empresa deverd efetuar freinamento tedrico e prdtico utilizando recursos
audiovisuais para manipulagdo dos sistemas com simulagdo das diversas
rotinas;

A CONTRATADA deverd disponibilizar 1 (um) funciondrio para atuar em
hordrio integral na sede da CONTRATANTE para acompanhamento das
informacdes inseridas na drea publica e corporativa do Portal, atender as
demandas solicitadas pela administragdo da CONTRATANTE e para
efetuar a alimentacdo de informagdes, quando solicitadas, no Portal da
Internet. Os equipamentos necessdrios para realizagdo deste item serdo
por conta da empresa CONTRATADA;

6. TRANSMISSAO AO VIVO (LIVES), GERACAO E GRAVAGAO DE VIDEO E AUDIO PELA INTERNET

6.1.1. A geracdo, gravag&o e a transmissdo das Sessdes Plendrias Ordindrias, sem limite de
durac@o de tempo, do vivo na intemet, ocorerdo nos dias 08, 18 e 28 de cada més,
podendo ser prorogadas, € ainda, sessdes extraordindrias, ocorrerdo quando forem
solicitados pela Camara Municipal. As imagens devem ser geradas, gravadas e
transmitidas, com cobertura completa e integral.

6.1.2. Entregar cépias de arguivos das sessdes, em formato de dudio e video (WMV, AV, FLV,
MP4, MP3, efc), editado, para a Camara Municipal, em até 24 (vinte e quatro) horas
apds a redlizacdo do evento filmado e fransmitido.

6.1.3. Durante as fransmissdes dos eventos, a CONTRATADA deverd identificar o orador em
foco, através de insercdo de caracteres, com o nome, cargo ou funcdo, partido politico
ou entidade que representa, e correio eletrdnico, quando for o caso.

6.1.4. A CONTRATADA deverd efetuar a transmissdo das Sessdes afravés de fimadoras
profissionais com qualidade FULL HD, no minimo, moveis, controlada por profissional.
6.1.5. Para o bom funcionamento da transmiss@o e sincronia entre cameras, a CONTRATADA
deverd disponibilizar equipamento (mesa de corte ou computador), perada por

profissional do quadro de funciondrios da empresa CONTRATADA.
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6.1.6. Deverd a empresa CONTRATADA transmiti, antes da Sessdo da Cdmara de
Vereadores, & partir das 18:30 horas, programetes institucionais disponibilizados pela
CONTRATANTE.

6.1.7. A empresa CONTRATADA compromete-se a prestar, ao servico de comunicagdes do
Legislativo Municipal, toda a assisténcia técnica necessdria para qualificagdo do servico
de geracdo e tfransmissdo, além de realizar todo o servico de infraestrutura técnica
necessdrio para a execucdo do objeto deste edital.

6.1.8. A Camara Municipal deverd permitir o acesso dos técnicos da empresa CONTRATADA
para execucdo dos servicos de instalagdo e difusdo, bem como prestar todas as
informacdes necessdrias para o bom desempenho dos servicos ora confratados.

6.1.9. Disponibilizac@o de link de dudio através de streaming separado da TV Web, para a
“Radio Web". Este servico contempla a captura do dudio das Sessdes Plendrias da
Camara Municipal e a transmissdo através de link na internet entre a sede do Poder
Legislativo e as emissoras receptoras de sinal de rédio para fransmissGo da sessdo.

6.1.10.0s valores para o fornecimento de streaming de dudio serdo pagos pela empresa
CONTRATADA.

6.1.11.A empresa deverd gravar todo o dudio das sessdes, na infegra, nos formatos MP3,
WMA, WAV, efc e guardar em pastas organizadas por data no computador de
armazenamento de dados da Cadmara Municipal.

6.1.12.Para a execucdo dos servicos deste item, a empresa contratada deverd atender aos
requisitos abaixo relacionados:

6.1.12.1.  Disponibilizac@io de pelo menos 03 (irés) Filmadoras de alta definicdo “full hd" -
1080i, 1080p ou superior;

6.1.12.2. Disponibilizacdo de gerenciador de corte de imagens (Mesa de Corte ou
software em computador) para os sindis de video e caracteres a serem enviados e
transmitidos pela Internet;

6.1.12.3. Computador ou assemelhado para o gerenciamento das imagens de video ao
vivo a serem fransmitidas através de servico de streaming. A disponibilizacdo da
conexdo de acesso & internet banda larga serd disponibilizada pela PMI no local
predeterminado pela administragdo da PMI;

6.1.12.4. Disponibilizacéo de pelo menos 01 (um) operador de cémera filmadora
(cinegrafista) para atendimento s demandas de servigos pela Contratante;

6.1.12.5. Disponibilizac&o de pelo menos 01 (um) operador/editor, que serd responsavel
pelas imagens, dudio, textos, fotos, arquivos a serem gravados e transmitidos pela
internet ao vivo no momento da realizagdo da sessdo.

7. SERVICOS DE EDICAO, DIAGRAMAGAO, ARTE-FINAL DE JORNAL IMPRESSO E PRODUGCAO DE
CONTEUDO PARA O PORTA NA INTERNET E REDES SOCIAIS
7.1.EDICOES E PUBLICACOES
7.1.1. Jornal Impresso (o nome do jornal permanecerd sendo “Camara Cidadad”);

7.1.1.1. Edicdo, diagramacdo, arte-final, servigos fotogrdficos, servigos de jornalismo e
redacdo, revisdo, acompanhamento gréfico e demais atividades perfinentes e
relacionadas & efetivacdo das tarefas citadas para produgdo do jorndl,

observando:
70,3 o] Lo [ o Periodicidade de edicdes: mensal, com previsdo de 12 exemplares por
ano;
7.1:1.0:2 Formato: Tamanho total aproximado do papel 28 x 32 cm - duas

pdginas espelhadas, sendo necessario até 27 x 30 cm para a mancha grdfica
- recomendado o tabloide ou similar observando especificacdes de
aproveitamento méximo de papel;

7.1.1.13. NUmero de pdginas: O jornal ou informativo deve possuir no minimo 04
pdginas e maxima 08 por edi¢do, dependendo da producdo da Camara;
7:1.1:1.4. Papel: 120g/m?, dobrado; B
NV
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748 B B o Tragem: 1.000 (um mil) exemplares por edi¢do, podendo sofrer
variacdes e até dobrar a quantidade de exemplares de acordo com as
necessidades da Contratante.

Zal ok b6, O custo da impressdo é por conta da empresa Contratada.

Zaladlds Prazo de entrega da prova da diagramagdo: 02 (dois) dias Uteis a partir
da aprovacgdo dos textos pelo Contratante;

7:1:0.1.8. Prazo de enirega de nova prova da diagramagdo (em caso de
alteracdes): 01 (um) dia Util a partir da aprovagdo final da prova por parte do
Contratante;

FAG I D o Prazo de entrega do material diagramado para produgdo grdfica: 02
(dois) dias Uteis a partr da aprovagdo final da prova por parte do
Conftratante.

7-1.1:2. Participar de todas as reunides redlizadas pela Equipe de Comunicagdo ou da
Procuradoria da Camara Municipal para tratar da pauta o jornal;

Folrhi2al Realizar entrevistas presenciais, € na impossibilidade, acordar com a
Contratante a realizacdo indireta (telefone ou e-mail), de acordo com pauta
estabelecida pela Equipe de Comunicagdo ou da Procuradoria da Cémara
Municipal em relag&o ao jorndl;

Zadaln 2.2 Providenciar fotografias, infogrdficos e ilustragdes visudis, quando se
aplicar, para o jornal de acordo com a solicitagdo da contratante;

7hel 253, Fazer revis&o dos textos, correcdo ortogrdfica e gramatical do jornal.

7124, Acompanhamento qualitativo e quantitativo do material impresso a ser

produzido pela grafica, nos trabalhos em que a arte-final foi produzida pela
equipe de comunicagdo contratada.
7.1.2. Producd@io de matérias jornalisticas para o portal do legislativo, redes socidis, jornais e
revistas de circulagdo na midia.

7.2 Edicdo, servicos de jornalismo, redagdio, revisGo e demais afividades
pertinentes e relacionadas & efetivagdo das tarefas citadas para produgdo das
matérias, observando:

7 e 1 Periodicidade: Sempre que ocorrer Sessdo Ordindria, Extraordindria ou
Solene na Camara Municipal;

7.1.2.1.2. Produc@io: Todas as matérias deverdo ser produzidas na drea
corporativa do Portal do Legislativo Municipal;

7:1.2.1.3. A Contratada serd responsavel pela alimentagdo do Portal na internet e
redes sociais da CONTRATANTE com textos e publicacdes perfinentes as
finalidades da Camara Municipal, sob demanda ou autorizagcdo da equipe
de Comunicacdo ou da Procuradoria Legislativa.

71222, Os profissionais da empresa envolvidos neste servico deverdo participar das
reunides realizadas pelo Setor de Comunicag@o ou Procuradoria do Legislativo

Municipal;

7:1:2.3: Providenciar fotografias, infogrdficos e ilustragdes visuais, quando se aplicar,
para as matérias jornalisticas de acordo com a solicitagdo da contratante;

7.1.2.4. Fazer revis@o dos textos, correcdo ortogrdfica e gramatical das matérias
jornalisticas.

7:1:2:5: A Confratada serd responsavel pela alimentagdo do Portal do Legislativo
Municipal e redes sociais com textos e publicagdes pertinentes s finalidades da
Céamara Municipal.

7.1.2:6. Cabe a empresa o acompanhamento, clipagem e monitoramento de
matérias veiculadas sobre a Camara Municipal em jornais impressos € na intfemet;

7.1.27. Quando solicitado pela Cdmara Municipal, a empresa deverd produzr
material para publicacdo em jornal e revista, mediante espaco adquirido pelo
Legislativo Municipal em outros veiculos de comunicagdo.

7.1.2.8. Realizar entrevistas presenciais externas, e na impossibilidade, acordar com o
Contratante a realizacdo indireta (telefone ou e-mail), de acordo com paut

z%
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estabelecida pela Equipe de Comunicagdo ou da Procuradoria da Camara
Municipal em relacd@o & produgdo de conteddo para o Portal na Internet e redes
sOocCiais;

7.1.2:9, Fazer revisdo dos textos, comrecdo ortogrdfica e gramatical do contetdo para
o Portal na Internet e redes sociais.

7.1.2.10. Atendimento oportuno aos questionamentos e/ou solicitagdo dos veiculos de
comunicacd@o em relacdo aos assuntos pertinentes ao Contratante, fornecendo
informacdes e auxiiando no preparo de reportagens, entrevistas, agdes,
programas e servigos;

7.1.2.11. Buscar a abertura de espacos gratuitos na midia (jornal, internet) para a
divulgacdo das demandas da Camara Municipal;

7.1.2.12. Orientar os procuradores, assessores, vereadores e funciondrios da Camara
Municipal, quando necessdrio, no frato com a imprensa;

7.1.3. Técnico de som:

Zol 30l O técnico de som direto ficard responsdvel pela captagdo dos didlogos e sons
incidentais e musicais de uma filmagem, podendo também gravar quando
requisitado pela CONTRATANTE ou julgar necessdrio, ruidos especiais, som
ambiente, e sons em off;

7.1.32. O profissional deverd ter conhecimento e experiéncia em producdo de videos
na drea de dudio para TV, publicidade e institucionais, fambém deverd fer
conhecimentos técnicos em equipamentos de captagdo HD;

7:1:3.8. A Camara Municipal disponibilizard os equipamentos ja existentes na estrutura
administrativa do legislativo para o operador da CONTRATADA realizar a produgdo
do dudio, tanto no som ambiente do Plendrio, como também para a transmissao
durante as Sessdes ou gravacdo quando solicitada.

7.1.4. Fotdgrafo:

7.1.4.1. O profissional faz o registro de imagens, quer como reportagem do
acontecimento, quer como obra artistica. Para atingir o efeito pretendido, pode
ampliar, reduzir ou escurecer a fotografia. Deverd utilizar a fotografia de acordo
com o tema pretendido no servico, escolhendo dngulo e enquadramento corretos;

7:1.4.2, O profissional deverd ter bons conhecimentos técnicos, sensibilidade, sentido
estético, rigor, intuic@o e sentido de oportfunidade;

7.2.PERFIL PROFISSIONAL
7.2.1. Profissional de arte (design):

A2l E o profissional que gerencia a atividade de concepgdo artistica e o design de
um produto audiovisual, incorporando harmonia entre cendrios, objetos e
fotografia do video, coordenando as dreas estéticas de um produto audiovisual.
Este profissional deverd trabalhar para a criagdo dos produtos audiovisudis;

722 O profissional deverd ter conhecimento e experiéncias em dreas como design
grdfico, audiovisual, multimidia e web;

1.2, Minimo de um profissional para atender a demanda dos servicos da PMI,
atendendo conforme solicitacdo;

7.2.2. Jornalista:

7:2.2.0 O profissional terd que lidar com noticias, dados factuais e divulgagdo de
informacdes. Também pertence ao repérter jomnalistico & pratica de apurar,
pesquisar personagens, coletar, redigir, editar e publicar informagdes;

7.2.2.2. O profissional deverd ter formacdo e experiéncia em jornalismo. O jornalista
deverd atuar em vdrias dreas de assessoria de comunicagdo, como jorndis,
revistas, televisdo, radio, websites, weblogs, assessoria de imprensa, enfre muitos
outros;

L2235 Minimo de um profissional para atender a demanda dos servigos da PM|;

7.2.3. Diagramador:

7.23.1. Profissional que deverd criar layouts e diagramar midias digitais & impressas. Ter

bons conhecimentos de InDesign (para diagramar) e Photoshop (para tratame To\
W

¢
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de imagens), ser dinédmico e criativo, ou outro aplicativo compativel com a

profissdo;
7:2.32. O profissional deverd ter conhecimento e experiéncia como diagramador;
7.2.4. Operador de cdmera:

7.2.4.1. Encarega-se da gravacdo de matéria, planifica e orienta o entrevistador ou
apresentador, reporter e iluminador no que se refere aos aspectos técnicos de seu
frabalho. Suas atividades envolvem tanto gravacdo, como geragdo de som e
imagem, através de equipamento eletrénico portdtil de TV:

1242 O profissional deverd fer curso técnico compativel com a funcdo do item ou
comprovar que tenha realizado trabalhos em audiovisual na drea de imagem. O
operador de cdmera executa os enquadramento e movimentos de cdmera. E
responsdvel pelo funcionamento, manutengdo, limpeza. carregamento,
descarregamento, transporte de cdmera e armazenamento do material gravado.
Deve ter conhecimento operacional em equipamentos de captac&o HD (High
Definition).

7.2.5. Editor de video:

7.2.5.1. A funcdo do editor de videos é editar e finalizar reportagens, institucionais,

videos especiais para eventos e demais produtos audiovisuais pertinentes &
producdo de video. O editor de video edita as sonoras € cenas;

7:2:5.2: O profissional deverd possuir curso técnico compativel com a fungdo do item
ou comprovar que no periodo de 01 (um ano) tenha realizado frabalhos que
comprovem experiéncia em edicdo de imagens de videos;

7.2.53. O profissional deve ter dominio dos softwares de edicdo e finalizagcdo: Sony
Vegas, Adobe Affer Effects, Adobe Media Encoder e Photoshop, Wirecast;

7.2:54. Minimo de um profissional para atender a demanda dos servigos;

7.2.6. Técnico de som:

726.1. O técnico de som direto é o responsdvel pela captagdo dos didlogos e sons
incidentais e musicais de uma fimagem, podendo também gravar quando
requisitado pela direc@o ou julgar necessario, ruidos especiais, som ambiente, e
sons em off;

7:2.6:2. O profissional deverd ter conhecimento e experiéncia em produgdo de videos
na drea de daudio para TV, publicidade e institucionais, também deverd ter
conhecimentos técnicos em equipamentos de captagdo HD;

7.2.7. Fotégrafo:

1271 O profissional faz o registro de imagens, quer como reportagem do
acontecimento, quer como obra artistica. Para atingir o efeito pretendido, pode
ampliar, reduzir ou escurecer a fotografia. Deverd utilizar a fotografia de acordo
com o tema pretendido no servigo, escolhendo dngulo e enguadramento corretos;

T 2.7:2. O profissional deverd ter bons conhecimentos técnicos, sensibilidade, sentido
estético, rigor, intuicdo e sentido de oportunidade;

7.3.Para a comprovacdo do item 7.2 a CONTRATADA deverd emitir declarac&o comprovando a
qualificac@o dos profissionais envolvidos na prestacdo dos servicos;
6.1.8 OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

a) Manter durante toda a execugdo do Contrato em compatibiidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

b) Participar de todas as reunides da Equipe de Comunicacdo da Camara ou Procuradoria
Legislativa, quando demandado;

c) Designar profissional graduado em comunicacdo ou jornalismo, devidamente inscrito no
respectivo érgdo de registro de classe ou no Ministério do Trabalho e Emprego, contendo vinculo
profissional com a empresa, que serd o responsavel por todas as atfividades a serem
desenvolvidas, conforme exigidas na presente licitagdo;

d) Articulac@o com as demais Assessorias de Comunicacdo/Imprensa;
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Organizar e arquivar, na estrutura fisica do Contratante, matérias contendo jornais, artes,
fotolitos, fotos, DVDs, filmes e outros materiais publicados/editados contendo assuntos da
Camara Municipal de IUna;
O confratado & responsdvel pelo fransporte, encargos sociais, trabalhistas, fiscais,
previdencidrios, securitdrios e todos decorrentes da relagdo empregaticia com os profissionais
responsdveis pela execugdo das atividades, ndo mantendo vinculo de qualquer natureza com o
Confratante.

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM COMPUTADORES

7.1.Manutenc@o preventiva e corretiva em computadores desktops e nofebooks com a
finalidade de manter o perfeito funcionamento dos equipamentos. Esses servicos incluem a
substituicio de componentes internos e/ou externos, revisdo e reinstalagdo de sistemas
operacionais, configuracdo de aplicativos e programas, adequagdo de versdo de softwares
para funcionamento de sistemas e aplicativos, dentre outros que se fizerem necessarios;

7.2.Manutenc@o preventiva em impressoras com a finadlidade de manter o perfeifo
funcionamento dos equipamentos;

7.3.Manutencdo preventiva e corretiva em ambiente de servidor de dados, incluindo atualizagdo
do sistema operacional do servidor, gerenciamento de pastas € arquivos, gerenciamento de
politica de seguranca da drea de dados compartihados e verificagdo e atualizagcdo de
sistema antivirus registrado pelo Contratante;

7.4.Manutenc@o preventiva e corretiva de servidor de banco de dados do Contratante,
incluindo gerenciamento de bases de dados, seguranca de dados, programagdo e
gerenciamento de rotinas de backup/restore préprias do ambiente do Confratante,
atualizacd@o de aplicativos e de ambiente por solicitac&o dos criadores do aplicativo do
Contratante, gerar e enviar cépios da base de dados sempre que solicitado pelo
Confratante;

7.5.Manutencdo preventiva e corretiva em servidor backup, incluindo gerenciamento de rotinas
de backup/restore de dados através da rede local, verificagdo da integridade dos dados nos
arquivos gerados pela rotina de backup, administracdo do espago em disco para evitar a
parada da roting, restauragdo de arquivos completos ou parciais conforme solicitagdes por
parte do Contratante, atualizagdo e/ou substituicdo do aplicativo de backup para manter a
eficiéncia e a seguranga dos dados.

7.6.Facilitar ao Contratante o acompanhamento da implantagdo e configuragdo dos servigos
contfratados e fornecer os esclarecimentos relativos aos servicos a serem prestados;

7.7.Atender presencialmente aos comunicados do Contratante para andlise e/ou reparacdo de
equipamentos danificados ou inoperantes, no prazo imediato apds o registro do chamado.

7.8.Manutencdo preventiva e coretiva, bem como instalagdo e reinstalacdo de rede
estruturada fisica/légica, expansdo da rede e instalagdo de novos ponfos, atendendo
inclusive &s necessidades de mudanca do espaco fisico do Contratante;

7.9.Criac@o, modificacd@o e extingdo de correio e assinatura eletrénicos quando a pedido do

Contratante;

7.10. Plantdo didrio, de pelo menos 4 (quatro) horas consecutivas na sede do Contratante,
ficando a critério da Camara a escolha do hordrio;

T, A pecas de reposicdo a serem utilizadas na manutencdo preventiva e corretiva dos

equipamentos de informdtica serdo substituidas pelo Confratante apds a consulta de
orcamentos e aprovagdo daquele de menor preco e condigdes técnicas.

7.12. Elaborar juntamente com o Setor Administrativo a proposta orcamentdria
relativamente aos produtos e servicos de necessidade do Contratante;

3. CONDIGOES DE EXECUCAO
3.1. Fica nomeado como gestor deste processo e da futura contratagdo, o presidente da
Camara Municipal, Edson Mdrcio de Almeida, deste modo representante da
Camara de IUna (CONTRATANTE); :
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4.2.9. Fornecer os produtos e/ou servicos conforme especificacdes técnicas
definidas deste termo de referéncia, ndo podendo nunca ser inferior a
estq;

4.2.10. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela
CONTRATANTE, relacionados com o objeto deste termo de referéncia:

4.2.11. Comunicar & CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente em relag@o aos produtos e/ou servicos que forem objetos
do Contrato e prestar os esclarecimentos necessdrios:

4.2.12.  Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias dos Fiscais do
Contato e do Gestor do Contrato inerentes & execucdo do objeto
confratual;

4.2.13. Propiciar todos os meios e facilidades necessdrias & fiscalizacdo dos
produtos e/ou servicos pela CONTRATANTE, cujo representante terd
poderes para sustar os mesmos, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessdria, e recusar os produtos e/ou
servicos e que julgar inadequados;

4.2.14. Emitir relatério detalhado da execucdo da ordem de fornecimento
emitida;

4.2.15. Redlizar a execugdo do objeto fora do hordrio comercial sempre que
solicitado pela Prefeitura Municipal de IUna, evitando transtornos no
atendimento & populacdo.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

5.1. A execugdo deste instrumento serd acompanhada e fiscalizada por servidores
previamente designados pela administragdo e pelo gestor do contrato, que
anotardo em registros proprios, todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo
do presente, determinando o que for necessdrio & regularizacdo de falhas e
deverdo atfestar a execugdo do objeto, observadas as disposicdes deste, sem o
que ndo serd permitido qualguer pagamento.

5.2. O agente fiscalizador do CONTRATANTE serd o Sr. Elias Sebastido Silveira.

5.3. A fiscalizagdo serd exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal de IUna e
ndo exclui nem reduz a responsabilidade do CONTRATADO por qualguer
imregularidade.

PENALIDADES
6.1. Qualguer interrupcdo ou atraso, que seja dada causa pela acdo ou omissdo da

CONTRATADA ou de seus prepostos, dard margem ds pendlidades previstas no
contrato.

COMPROVAGAO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS
7.1. A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente junto & nota fiscal de prestacdo de
servico a RES (Relatdério de Execucdio de Servicos) que deverd conter:

Z:1:1% Detalhamento dos servicos prestados com todas as informacdes referentes
a hospedagem, manutencdo e protecdo do portal, servicos de
comunicacdo e servicos de manutencdo de informdtica;

7.1.2.  Detalhamento das informagdes inseridas no banco de dados do portal em
tabela, de forma detalhada conforme o item 5.1 ou outro que for
desenvolvido durante a vigéncia do confrato;

7.1.3. Detalhamento dos servicos prestados pelo funciondrio da CONTRATADA
através formuldrio on-line, e-mails, impressos ou outro mecanismo, durante
a vigéncia do contrato;

CRONOGRAMA DE EXECUCAO (PORTAL E INFORMATIVO)

ltem

Método Prazo
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Primeiros 05 (cinco) dias Uteis apds

1 Apresentacdo da drea corporativa do portal a celebracdo do contrato;
Apresentacdo do projeto de layout das paginas da drea

2 pUblica do portal; Até 10 (dez) dias Uteis apds a
Apresentacdo do projeto do informativo Cémara | confratagdo;
Cidadag;

3 Implantacdo do Portal; Até 15 (quinze) dias Uteis apds a

aprovagdo do layout do Portal;

Treinamento dos usudrios: Treinamento tedrico e pratico
4 utilizando recursos audiovisuais para manipulagdo dos
sistemas com simulacdo das diversas rotinas (portal);

Até 15 (quinze) dias Uteis apds
implantacdo do portal;

Implantac&o assistida: Acompanhamento de todas as
5 rotinas iniciais (cada quesito exigido no Portal) ao lado
dos usudrios;

Durante toda a implantagdo do
Portal;

Suporte presente: Manuteng@o de funciondrio nas
dependéncias da  CONTRATANTE para  prover
esclarecimentos acerca de duividas existentes sobre a
operaciondlizagdo do Portal;

Toda a vigéncia do contrato.

Suporte & dist@ncia: Atendimento no formato help on-
7 line, comunicac@o por webchats, conexdes remotas e | Toda a vigéncia do contrato.
troca de argquivos ou formuldrios off-line.

U i
/ L 4
i i melda
Presidente da Camara
~~

Comissdo Permanente de Licitagdo %
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